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1. SATTED JA MOISTED

1.1 Kéesolevad elektrienergia miiligi- ja vorguteenuse tiiliptingimused (edaspidi
Tutiptingimused) on Volta Energeetika OU (edaspidi Miiiija) ning elektrienergia ja
vorguteenuse ostja (edaspidi Klient) vahel (edaspidi Pooled) sdlmitava elektrienergia
miiligi ja vOrguteenuse osutamise lepingu (edaspidi  Lepingu) lahutamatuks osaks.

1.2 Lepinguga maédratakse kindlaks tarbimiskoht, liitumispunkti asukoht ja selle
peakaitsme suurus (nimivool) ning liitumispinge, rakendatav elektrienergia
hinnapakett (edaspidi Toode), arveldamise kord ja Poolte andmed.

1.3 Tiiiptingimustes ja Lepingus kasutatakse mdisteid jirgmises tihenduses:

1.3.1 Klient on isik, kes ostab v6i on avaldanud soovi osta Miiiijalt elektrienergiat ja
vorguteenust oma tarbimiskoha vajadusteks.

1.3.2 Liitumispunkt on Kliendi elektripaigaldise tiipselt miiratletud ithenduskoht
Miiiija vorguga.

1.3.3 Tarbimiskoht on koht , kus Klient tarbib v&i v&ib tarbida elektrienergiat ja
vorguteenust (kinnistu, hoone, rendipind jms),

1.3.4 Mootesiisteem - mddtevahendite ja lisaseadmete kogum, mis on ettenihtud
elektrienergia koguste ning vdimsuse ja selle suuna médramiseks.

1.4 Varem liitunud Kliendi liitumispunkti asukoht on kindlaks miratud elektrienergia
varustamise lepinguga.

1.5 Kui Lepingu moni sdte on tdielikult voi osaliselt vastuolus Tiiliptingimuste mone
sdttega voi kui Lepingus ja Tiitiptingimustes on sama kiisimust reguleeritud erineval,
ei mojuta see ei Lepingu ega Tiiliptingimuste kehtivust. Sellisel puhul kohaldatakse
voimaluse korral Pooltevahelistes suhetes vastuolulist voi erinevat sitet Lepingu
vastava sitte suhtes téiendavalt voi tdpsustavalt. Kui niisugune kohaldamine on
voimatu voi kui sitted on otseses vastuolus, kohaldatakse Pooltevahelistes suhetes
liksnes Lepingu vastavat sitet.

1.6 Lepingu allkirjastamisega kinnitab Klient, et ta on Lepingu ja Tiiiptingimuste sisuga
tutvunud ja sellest aru saanud

2. LEPINGU OBJEKT

2.1 Miiijja miiib ja Klient ostab Miiiija poolt tarnitavat elektrienergiat ja vorguteenust
Lepingus sétestatud tingimustel ja mahus ning kooskdlas Tiiiiptingimustega. Miitidav
elektrienergia ja vorguteenus on kujundatud toodeteks.

3. ELEKTRIENERGIA MUUGI JA VORGUTEENUSE OSUTAMISE HINNAD

3.1 Klient tasub elektrienergia ja vOrguteenuse eest vastavalt kehtivale elektrienergia ja
vorguteenuse hinnakirjale.

3.2 Punktis 3.1 nimetatud hinnakirjade muutmisest ja uute hindade kehtima hakkamise
péevast teatatakse Kliendile ette seadusega sitestatud korras.

4. ELEKTRIENERGIA KVALITEET

4.1 Miiiija tagab liitumispunktis pinge vastavalt Eesti Vabariigis kehtivale standardile
EVS-EN 50160:2000 ,,Elektrijaotusvérkude pinge tunnus-suurused”.
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5. VARUSTAMISKINDLUS

5.1 Miiiija  kindlustab Kliendile elektrienergiaga varustamise liitumispunktis, v.a.
punktides 5.2 ja 5.3 toodud juhud. Klient vastutab elektrivorgu seisukorra eest
alates liitumispunktist.

5.2 Miiiijal on 6igus teostada plaanilisi katkestusi elektrienergiaga varustamisel,
teatades sellest Kliendile vihemalt 2 (kaks) pdeva ette.

5.3 Miiiija ei vastuta etteteatamata voi kooskdlastamata katkestuste eest  elektrienergiaga
varustamisel, kui katkestus oli vajalik isiku elu, tervise voi vara kahjustamise
viltimiseks vO6i tingitud ettendgematutest, Miiijast soltumatutest asjaoludest.
Nimetatud asjaolude &dralangemisel ja juhul, kui katkestus ei ole seotud Kliendi
siiiilise teoga, on Miiiija kohustatud elektrienergiaga varustamise taastama oma kulul
ja esimesel voimalusel.

5.4 Miilija tagab, et iihekordse katkestuse kestus ning kalendriaasta katkestuste
kogukestvuse ajad on kooskdlas Majandus- ja kommunikatsiooniministri méddrusega
nr 42 (Vorguteenuste kvaliteedinduded ja vorgutasude vihendamise tingimused
kvaliteedinduete rikkumise korral).

5.5 Klient teavitab Miiiijat katkestusest telefonil 5067876. Punkti 5.4 jirgi  arvestatavate
katkestusaegade hulka ei arvata ootamatute katkestuste aega, millal miiiija ei saanud
olla teadlik katkestuse olemasolust.

6. ELEKTRIENERGIA MOOTMINE

6.1 Kliendi poolt ostetava elektrienergia kogused ja kasutusvdimsused moddetakse
Miiiijale kuuluva mootesiisteemiga, mis iildjuhul on paigaldatud liitumispunkti. Kui
mootesiisteem ei asu litumispunktis, siis vastavalt mootesiisteemi asukohale on
Miiiijal Gigus liita vdi lahutada mdotevahendite abil médratud energiakogustele
arvestuslikud elektrienergia kaod ldhtudes Vorgueeskirjas sitestatud nouetest.
Mootevahendite ndidud fikseeritakse kirjalikult vdhemalt Lepingu jGustumise ja
16ppemise, iga kontrolllugemise ja mddtesiisteemi vahetuse korral.

6.2 Klient vastutab hoones voi piirdega piiratud valduses asuva tarbimiskoha peakaitsme,
modtesiisteemi ja sellel asuvate plommide sdilimise eest ning kohustub tagama Miiiija
poolt volitatud tdotajale vaba ja tasuta juurdepédidsu modtesiisteemi juurde selle
teenindamiseks ja modtevahendite nditude kontrollimiseks. Klient ei tohi ilma Miiiija
loata mddtevahendeid maha votta, imber paigaldada ega timber ehitada.

6.3 Miiiija vastutab modtesiisteemi korrasoleku eest ning korraldab vastavalt  ettendhtud
sagedusele nende perioodilise teenindamise (kontrolli, vahetuse voi  taatluse).

6.4 Mootesiisteemis avastatud rikkest peab Klient Miiiijale koheselt teatama.
Modtevahendi rikke vO6i kadumise korral tasub parandus-, vahetus- v3&i
asenduskulud siitidiolev Pool.

6.3 Mdoaotestisteemi rikke korral, mis ei olnud seotud Kliendi siiiilise teoga, midratakse
milidav elektrienergia kogus arvutuslikult, vottes aluseks eelneva 12- kuulise
perioodi keskmise tarbimise.

6.6 Elektrienergia ja vorguteenuse ebaseadusliku kasutamise puhul toimub tarbitud
elektrienergia koguse ja maksumuse médramine seadusega sitestatud korras.
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7. ARVELDAMINE

7.1 Klient tasub Miiiijale tarbitud elektrienergia ja vorguteenuse eest Miliija poolt esitatud
arve alusel arvel niidatud maksetéihtajaks.

7.2 Klient teatab Miilijale Lepingus kokkulepitud viisil ja tdhtajaks koikide
modtevahendite ndidud. Arveldusperioodi pikkus iga tarbimisobjekti suhtes
sdtestatakse Lepingus.

7.3 Mddtevahendite nditude mitteteatamisel esitab Miitija Kliendile prognoosarve,
ldhtudes Lepingus kokkulepitud tarbimise aastaprognoosist.

7.4 Lepingust tulenevate summade igeaegselt tasumata Jdtmise korral on oigustatud
poolel digus viivitanud poolelt nduda 0,06% viivist tasumata summast péevas.
Jargmise pdeva viivise arvutamisel ei voeta arvesse eelmise pdeva tasumata viivise
summat.

7.5 Arvestatud  viivis lisatakse jdrgmisele arvele. Arve lackumisel loetakse
esmajdrjekorras tasutuks viivis, teises jirjekorras tasu tarbitud clekirienergia  ning
vorguteenuse eest ja viimases jérjekorras tasu muude teenuste eest.

7.6 Pooltel on digus loovutada Lepingust tulenev rahaline ndue kolmandale isikule ilma
teise poole tdiendava ndusolekuta.

8. VAARAMATU JOUD

8.1 Pooled ei vastuta Lepinguga voetud kohustuste mittetditmisest v&i mittekohasest
téditmisest tekitatud kahju hiivitamise eest, kui see on tingitud Pooltest sdltumatustest
asjaoludest nagu tulekahju, loodusénnetused, s0jaolukord, riigi- ja valitsemisorganite
otsused, hdired Eesti Vabariigi elektrisiisteemis, mis teevad vdimatuks lepinguliste
kohustuste taitmise, vdi muudest ettenigematustest asjaoludest. Pooled kohustuvad
lepinguliste kohustuste tditmist takistavatest asjaoludest viivitamatult teineteisele
teatama.

9. LEPINGU LOPETAMINE

9.1 Lepingu 16petamise momendist katkestab Miitija Kliendi varustamise elektrienergiaga.

9.2 Leping 15peb:

9.2.1 Téhtajalise lepingu korral tihtaja moodudes, kui iiks pool teatab teisele poolele
kirjalikult vihemalt iiks kuu enne lepingu IGppemisaja 16ppu lepingu
16ppemisest.

9.2.2 Poolte kirjalikul kokkuleppel.

9.2.3 Lepingu iilesiitlemisel lepingus ja/voi oigusaktides nimetatud pdhjusel iihe poole
avalduse alusel.

9.2.4 Aritarbija 16ppemisel.

93 Klient on kohustatud Lepingu Iépetamise soovi korral teatama Miiiijale
modtevahendite 16ppndidu, vajadusel véimaldama Tarbimiskoha moédtevahendi
tilevaatuse ja Tarbimiskoha elektrienergiaga varustamise |I5petamise ning tasuma 14
kalendripieva jooksul kdik Lepingust tulenevad maksed.



10. TUUPTINGIMISTE MUUTMINE

Miiiijal on &igus Tiiliptingimusi iihepoolselt muuta lihtudes kehtivast seadusandlusest.
Tuliptingimuste muutmisest voi uute tiiliptingimuste kehtestamisest avaldab miiiija teate
vihemalt 30 p#eva enne muudatuste vdi uute tiliptingimuste kehtima hakkamist
tleriigilise levikuga péevalehes ja oma veebilehel.
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